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BHT İstanbul Tema Hastanesi 

Memorial Sağlık Grubu

Medicalpark Sağlık Grubu

Esteworld Sağlık Grubu

2023 - 

2020-2023

2017-2020

2015-2017

Kalite İyileştirme ve Geliştirme Müdürü /A Sınıfı İş
Güvenliği Uzmanı 

Kalite Yöneticisi / B Sınıfı İş Güvenliği Uzmanı 

Kalite Yöneticisi / B Sınıfı İş Güvenliği Uzmanı 

Kalite Sorumlusu

DENEYİM

Kalite İyileştirme ve Geliştirme Müdürü olarak Kalite
yönetim sistemlerinin kurulması ve yönetilmesi , ulusal ve
uluslararası kalite standartlarına uyumun sağlanması,
hasta ve çalışan güvenliği ve memnuniyetin sağlanması,
sürekli iyileştirme faaliyetlerinin planlanması uygulanması
ve raporlanması, kurum içi ve kurum dışı denetim
süreçlerin yürütülmesi üzerinde 15 yıllık tecrübem ile
çalışmalarımı sürdürmekteyim.

İstanbul Üniversitesi 

Sağlık Yönetimi (Lisans)

2013 - 2017

Atatürk Üniversitesi
İşletme Fakültesi, İşletme, Türkçe, Açık Öğretim

2019 - 2023

Marmara Üniversitesi
Sağlık Yüksekokulu, Tıbbi Laboratuvar (MYO)

2010 - 2012

Laboratuvar Sorumlusu / Supervizor Hemşire

Şifa Sağlık Grubu
2010-2015

EĞİTİMLER / SERTİFİKALAR

İş Güvenliği - İş Güvenliği Uzmanlığı Sertifikası (A Sınıfı) 

ISO 27799 Sağlıkta Bilgi Güvenliği ve KVKK ilişkisi 

ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi - İç Denetçi

İSO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi

ISO 10002 Müşteri Memnuniyet Yönetim Sistemi

İSO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Gereklilikleri - İç Denetçi

YABANCI DİLLER

İNGİLİZCE (B1)

Sağlık Bilimleri Fakültesi

Kalite Grup Müdürü

MLPCARE/ Liv Sağlık Grubu
2025-


