
MEHMET FIRAT TEKİN -

Posta: m.firattekin@gmail.com

KİŞİSEL BİLGİLER 

Doğum Yeri : Bakırköy/ İstanbul 

Doğum Tarihi : 29 Ocak 1993 

Medeni Durumu : Evli 

Askerlik : Tamamlandı 

Sürücü Belgesi : B 

EĞİTİM BİLGİLERİ 

09/2022 – (Devam ediyor) İstanbul Üniversitesi 

Sivil Hava Ulaştırma İşletmeciliği 

09/2017 – 03/2018 Emerald Cultural Institute - Dublin / İrlanda 

İngilizce Dil Bilgisi Eğitimi – C1 

 Okuma : İyi

 Yazma : İyi 

 Dinleme  : İyi

 Konuşma : İyi

09/2013 – 06/2017 Lisans, İstanbul Kültür Üniversitesi 

Uluslararası Ticaret 

09/2008 – 06/2012 İstanbul Emlak Konut Mimarsinan Anadolu Lisesi 

Türkçe / Matematik 

mailto:m.firattekin@gmail.com


İŞ DENEYİMİ 

 

ARS Global Lojistik  ( İstanbul ) 08/2023 – Devam Ediyor 

 

 Lojistik Müdürü 

 

İstanbul Kültür Üniversitesi 01/2022 – Devam Ediyor 

 Öğretim Görevlisi 

 

Dersler; 

 

• Lojistik Terminolojisi  

• Taşımacılıkta Belgeler  

• Lojistik Planlama ve Modelleme 

• Kombine Taşımacılık  

 

UNICET Uluslararası Lojistik ( İstanbul ) 05/2022 – 08/2023 

 Lojistik Koordinatörü ( Tüm Hatlar ) 

• Deniz ve Hava Lojistiği Satış ve Operasyon Yönetimi. 

• Yurtiçi ve Yurtdışı Gümrükleme Hizmetleri 

• Fiyatlandırma – Karlılık Hesaplama - Satış 

• Proje Taşımacılık İşlemleri 

• İşe alım ve Mesleki Yetiştirme 

• Hedef Alan Geliştirme 

 

Kazanılan Yetenekler: Lojistik Yönetimi · Global Gümrükleme · Uluslararası İş Danışmanlığı · Tedarik 

Zinciri Yönetimi · Satış Yönetimi · Ekip Yönetimi · İş Geliştirme · Denizcilik ve Hava Taşımacılığı 

Operasyonu · Fiyatlandırma Liderlik 

 

BATI Group of Shipping Companies ( İstanbul) 07/2021 – 05/2022 

 Hava Ekspres Kurye Operasyon Yöneticisi 

 

• Havacılık Kargo Satın Alma Yönetimi 

• Ambar Yönetimi 

• Kargo Fiyatlandırması ve Satış 

• İletişim ve Destek 

• Stratejik Gelişim 

• Ortadoğu Destinasyonları Satış ( Ağırlıklı; Katar, Birleşik Arap Emirlikleri, 

Kuveyt, Ürdün, Bahreyn) 

 

Kazanılan Yetenekler: Firmaya yeni destinasyonlar katılımı· Global Gümrükleme · Tedarik Zinciri 

Yönetimi · · Ekip Yönetimi · Hava Taşımacılığı Operasyonu · Liderlik 



Trendyol Group A.Ş. ( İstanbul ) 3/2021 – 5/2022 

 E-Ticaret Yönetimi / Sözleşme Ortaklığı 

• Takım Liderliği 

• Depo Yönetimi 

• Fiyatlandırma 

• İletişim ve Destek 

• Stratejik Gelişim 

• Proje Yönetimi 

• Müşteri İlişkileri 

• Hedef Alan Geliştirme 

 

Kazanılan Yetenekler: Liderlik · Depo Operasyonları · Lojistik Yönetimi · Elektronik Ticaret · Satış 

Büyümesi · Depo Yönetimi · Ekip Çalışması · İş Geliştirme 

 

 

Sertrans Uluslararası Lojistik ( İstanbul ) 2/2020 – 3/2021– 

 Karayolu Taşımacılığı Avrupa Hattı Sorumlusu 

• Avrupa Hattı Lojistik ve Gümrük Prosedürleri 

• Benelüks Bölgesi Taşımacılığı 

• Konteyner Planlama ve Elden Çıkarma Yönetimi 

• Yurtiçi ve Yurtdışı Gümrükleme 

• Yurtiçi Araç Planlama 

• Yurtdışı Araç Planlama ve Takibi 

 

Kazanılan Yetenekler: Zaman Yönetimi · Kara Yolları · Lojistik Yönetimi · Karar Verme · Mesleki 

Sorumluluk · Planlama 

 

Türk Hava Yolları A . Ş . ( İstanbul Yeni Havalimanı ) 02/2019 – 02/2020 

 Müşteri İlişkileri Sorumlusu 

• Zaman Yönetimi 

• Kontrol ve Onay 

• Dakiklik 

• Takım Çalışması 

• Havayolu Prosedürleri 

• İstanbul Havalimanı Apron Deneyimi 

• İnisiyatif Alım 

• Liderlik 

• Uçak Türleri ve Uzmanlığı 

• Müşteri İlişkileri Geliştirme 

• Geri Bildirim Yönetimi 

 

Kazanılan Yetenekler: Havacılık · Lojistik Yönetimi · Müşteri Memnuniyeti · Hava Yolları · İş Zekası · 

İş Zamanlaması 



Centra Store – Musgrave Retail Partrens Ireland (İrlanda) 08/2017- 06/2018 

 Satış Sorumlusu 

• Nakit Yönetimi 

• Bütçe Planlama 

• Müşteri İlişkileri 

• Ürün Düzenleme ve Geliştirme 

• Yüz Yüze Satış ve Destek 

• Satın alma 

• Depo Planlama 

 

Kazanılan Yetenekler: Satın Alma · Yüz yüze Satış · Müşteri Memnuniyeti · Tedarik Zinciri Yönetimi · Depo 

Planlama · Bütçe Oluşturma · Ekip Çalışması 

İstikbal Gümrük Müşavirliği – ( İstanbul Ambarlı Gümrük Limanı) 09/2015- 06.2017 

 Saha Operasyon Elemanı 

• İthalat ve İhracat Operasyonları 

• Gümrükleme İşlemleri 

• Liman Operasyonları 

• Okyanus Lojistiği Operasyonları 

• İrsaliye & Konşimento & Özet Beyan İşlemleri 

• Planlama ve Sonlandırma 

 

Kazanılan Yetenekler: Deniz Lojistik Operasyonları · İş Yönetimi · Zaman Yönetimi · Gümrük 

İşlemleri · İthalat/İhracat Operasyonları · Ekip Çalışması 

 

Ofisifo.com – Kurucu ( Girişimcilik ) 3/2014 – 12/2015 

 

Üniversite öğrencisi olduğum vakitte, E-ticaret girişim projem olan 

Ofisifo.com üzerinden ofis araç gereçleri/mobilyaları ve ekipmanları tedarik etmek akabinde e- ticaret 

siteleri olan pazaryerleri ve kendi kurduğum sitede perakende satışı. 

 

 

EK EĞİTİM VE SERTİFİKALAR 

Girişimcilik Sertifikası – İstanbul Gelişim Üniversitesi - 01.07.2017-07.07.2017 

 

 KOSGEB Onaylı Girişimlilik Belgesi 

Evrim İthalat ve İhracat Yazılım Sistemi Sertifikası - 01.09.2016-30.09.2016 

 

 İthalat ve ihracat işlemlerin beyanname bilgimi geliştirmek için 1 aylık 

süreli kursta başarılı olarak ilgili belgeyi aldım. 

 

Başarı Onur Belgesi – 2013/2014 Akademik Yılı – İstanbul Kültür Üniversitesi 
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